Oferta pentru Dezvoltarea Aplicatiei
RATBV

Catre,
Primaria Municipiului Brasov

Nume Companie: GOIA WEB SRL

Nr. ord. Reg. com./an: J1/1192/20019

C.U.L/Atrib.fisc: 41302979

Adresa: Str. Vinatorilor nr. 18A, Alba lulia

Contact: GOIA PETRU-BOGDAN - goia92@yahoo.com

Descriere Proiect:

Aplicatia RATBV este o aplicatie mobila care va va imbunatati experienta zilnica de calatorie in
oras. Aceasta ofera utilizatorilor informatii esentiale si in timp real despre transportul public din
Brasov, cu estimari precise ale timpului de sosire a autobuzelor. Interfata prietenoasa va va
ajuta sa va planificati calatoria cu usurinta si eficienta, primind notificari in caz de intarzieri.

Principalele functionalitati ale aplicatiei sunt:
e Programul autobuzelor
Planificare rute avansata
Cautare si selectare rute
Informatii despre statii
Intarzierile in timp real ale autobuzelor
Harta Tn timp real cu mijloacele de transport
Informatii despre bilete si cumpararea acestora
Informatii legate de nivelul de aglomeratie in autobuze in diferite intervale orare


mailto:goia92@yahoo.com

Functionalitatile cheie ale aplicatiei:

Aplicatia ofera Informatii in timp real:
e Estimari precise ale timpului de sosire a autobuzelor in statii
e Urmarirea pozitiei exacte a autobuzelor pe harta
e Notificari in caz de intarzieri

Planificare avansata a rutei:

e Alege-ti punctul de plecare si destinatia dorita pentru a primi estimari precise ale timpului
de sosire a autobuzului in statia selectata. Indiferent daca esti pe drum sau iti planifici
calatoria, vei obtine informatii actualizate in timp real.

e Obtineti estimari precise ale timpului de sosire

Cautare si selectare a rutei:
e (Gasiti rapid traseul dorit cu bara de cautare
e Obtineti informatii detaliate despre rute
e Alegeti cea mai buna optiune pentru calatoria dumneavoastra

Informatii despre statii:
e Exploreaza harta pentru a identifica statiile din apropiere si afla care sunt liniile de
autobuz care trec prin acele locuri.
e Consultati programul autobuzelor pentru o statie specifica

Alte functionalitati:

e Harta interactiva offline a retelei de transport RATBV

e Ai posibilitatea sa raportezi incidente sau sa oferi feedback pentru a imbunatati continuu
experienta utilizatorilor.
Informatii despre bilete si cumpararea acestora

e Aplicatia are o interfatd simpla, un buton rapid de acces si setari avansate de
accesibilitate, toate concepute pentru a o face usor de utilizat pentru persoanele cu
dizabilitati, varstnici sau cei cu putina experienta in tehnologie

e asistent vocal care ghideaza utilizatorul la fiecare pas al calatoriei



Arhitectura aplicatiei RATBV
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Diagrama ilustreaza fluxul de informatii si interactiuni ale aplicatiei mobile pentru RATBV.
Componentele principale ale diagramei:

Utilizator: Reprezinta utilizatorul final al aplicatiei.
Aplicatie mobila: Reprezinta aplicatia mobila RATBYV instalata pe dispozitivul
utilizatorului (i0OS sau Android).

e RATBV API: Reprezinta API-ul web RATBV care ofera acces la date despre reteaua de
transport public.

e API Aplicatie mobila: Reprezinta API-ul care gestioneaza userii finali ai aplicatiei
mobile, si deserveste date utilizatorilor despre reteaua de transport public

e Baza de date MySQL: Reprezinta baza de date care stocheaza datele despre utilizatori,
rute, statii si programul autobuzelor.

e Web Admin: Reprezinta interfata web de administrare utilizata pentru gestionarea
userilor finali ai aplicatiei.

Fluxul de informatii:

1. Utilizatorul lanseaza aplicatia mobila: Aplicatia mobila se conecteaza la RATBV API
pentru a obtine datele in timp real despre reteaua de transport public. Aplicatia mobila
se conecteaza si la API-ul Aplicatiei mobile pentru a se inregistra si a se loga in



aplicatie, cat si pentru a obtine date despre liniile de transport si programul mijloacelor
de transport in comun.
2. Utilizatorul selecteaza o functie: Utilizatorul poate selecta una dintre functiile
disponibile ale aplicatiei, cum ar fi:
o Planificarea unei rute
o Cautarea unei statii
o Vizualizarea programului mijloacelor de transport
o Urmarirea autobuzelor in timp real
3. Aplicatia mobila trimite o solicitare la RATBV API: Aplicatia mobila trimite o solicitare
la RATBV API sau la API-ul Aplicatiei mobile, cu informatiile necesare pentru a indeplini
functia selectata de utilizator.
4. RATBV API proceseaza solicitarea: RATBV API returneaza informatii despre
mijloacele de transport Tn comun in timp real (pozitie gps si linia de transport)
5. API-ul Aplicatiei mobile: returneaza date statice despre liniile de transport si programul
mijloacelor de transport, cat si datele utilizatorilor finali.
6. Aplicatia mobila afiseaza informatiile utilizatorului: Aplicatia mobila afiseaza
informatiile utilizatorului intr-un format usor de inteles si navigabil.
7. Utilizatorul interactioneaza cu aplicatia mobila: Utilizatorul poate interactiona cu
aplicatia mobila pentru a obtine mai multe informatii, a selecta o alta functie sau a oferi
feedback.

Interactiuni suplimentare:

e Utilizatorul poate raporta incidente sau oferi feedback: Utilizatorul poate raporta
incidente sau oferi feedback direct in aplicatia mobila. Informatia este trimisa la API-ul
Aplicatiei mobile si stocata in baza de date MySQL.

e Personalul RATBV poate gestiona datele din baza de date: Personalul RATBV poate
utiliza interfata web de administrare (Web Admin) pentru a gestiona datele din baza de
date MySQL legate de utilizatori si incidentele raportate.

Tehnologii folosite

- APl pentru Aplicatia mobila: Laravel 11

-  RATBV DASHBOARD: Laravel 11

- APLICATII MOBILE: React Native (Cross platform iOS/Android)
- Assistant vocal: se va stabili in faza de design si planificare



Plan de Dezvoltare:

1.

Faza de Design si Planificare:
o Definirea arhitecturii aplicatiei
o Crearea schemelor si diagramei de baza
o Definirea etapelor dezvoltarii si obiectivele clare a fiecarei etape: (MVP, V2, V3,
etc...)

Interfata Utilizator (UI/UX):
o Proiectarea interfetei grafice
o Experienta utilizator intuitiva

Dezvoltarea Software:
o Implementarea functionalitatilor specifice

Testare si Asigurarea Calitatii:
o Testare functionala si de performanta
o Remedierea erorilor identificate

Implementare si Integrare:
o Instalarea si configurarea aplicatiei pe server
o Integrarea cu alte sisteme sau servicii

Mentenanta:

o Sistem de monitorizare pentru a detecta probleme in timp real

o Rezolvarea problemelor si defectelor raportate de utilizatori se face prin
raportarea acestora, urmand a fi remediate in functie de nivelul de criticitate:
inalt(se remediaza in cel mai scurt timp posibil) sau scazut(se stabileste de
comun acord cand se remediaza)
Revizie periodica, actualizari de securitate si optimizari - o data pe luna
Actualizarea pentru a raspunde la schimbarile Tn mediul tehnologic - o data pe
luna

Observatii si Termeni Contractuali:

Continut de pe website, fotografiile, videoclipuri, texte de descriere sau alte tipuri de
continut(termeni si conditii, politica confidentialitate, GDPR, etc) trebuie sa fie furnizate
de catre beneficiar.

Costuri legale: Este posibil sa aveti nevoie de asistenta juridica pentru a va asigura ca
aplicatia dvs. respecta toate legile si reglementarile relevante, inclusive GDPR.
Abonamente lunare servicii terte nu sunt acoperite: Ex: Google Maps / Waze.
Perioada ofertata pentru mentenanta, hosting-ul, domeniul si conturile de developer
pentru Apple/Google sunt pentru o perioada de 3 ani.

Termenul de predare este de 5-6 luni.



Preturi Estimative:

e Cost Total: 300000 lei
e Detalii Preturi:
o Analiza si Consultanta: 2000 lei
Dezvoltare Software: 189000 lei
Interfata Utilizator: 5000 lei
Testare si Asigurarea Calitatii: 15000 lei
Implementare si Integrare: 8000 lei
Costuri de mentenanta: 72000 lei / 3 ani
Alte costuri asociate: 9000 lei / 3 ani - conturi developer google/apple, hosting,
domeniu API
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Administrator: Data
GOIA PETRU-BOGDAN 27.04.2024
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